Codigo de Conduta do Fornecedor AutoZone

Visao Geral

A AutoZone se esforga para oferecer um atendimento ao cliente excepcional, tratando a todos com
respeito, desde os nossos funcionarios (conhecidos como “AutoZoners”), clientes, fornecedores, as
comunidades as quais servimos e partes interessadas. Nos administramos nossos negocios com 0s mais
altos padroes legais e éticos, de acordo com nossos seis valores (veja abaixo).

A AutoZone seleciona os fornecedores de acordo com seus conhecimentos, habilidades, reputacao, precos
e padrdes de qualidade, seguranca e desempenho, entre outros aspectos.

Nosso Codigo de Conduta do Fornecedor (“Codigo”) se aplica a qualquer pessoa que realize negocios com
a AutoZone e em nome dela, incluindo Fornecedores e AutoZoners:

o 0Os fornecedores e distribuidores incluem os seguintes (coletivamente, “Fornecedor” ou
“Fornecedores”)
o Filiais
Afiliados
Funcionarios
Executivos
Agentes
Representantes
Fabricantes
Fabricas
Prestadores de servicos
Empreiteiros e subempreiteiros

O O O O O O O O O

Como relatar preocupacoes

Vocé pode relatar preocupacdes e enviar perguntas de forma andnima. Ndo é necessario que vocé se
identifique. Caso escolha se identificar, 0 seu nome sera mantido em confidencialidade na medida em que
a lei o0 permita.

Oferecemos varias maneiras de relatar ddvidas e/ou preocupacoes:
Por meio de qualquer um dos seguintes emails:
¢ (Code@autozone.com
e (General.Counsel@autozone.com
e FGPA.GeneralCounsel@autozone.com

Por carta:
e Att: General Counsel, AutoZone, Inc., Dept. #8074, Av. Manuel Bandeira, n® 291, conjuntos 31/32,
Bloco B, Vila Leopoldina, Sdo Paulo/SP, CEP 05317-020

Por meio de relatério eletrénico:
e Preencha e envie um Formulario de Relatorio de Incidente clicando aqui. Observacdo: vocé pode
acessar o formulario em qualquer navegador da Web
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Por meio dos seguintes nimeros de telefone gratuitos:

Pais Nameros Gratuitos
Brasil 0-800-047-5023
China 10-800-852-2158
Alemanha 0-800-724-6601
india 000-800-050-4337
México 800-062-5344
Taiwan 080-066-8788
Turquia 00-800-44-882-4338
Reino Unido 0-800-023-2073
Estados Unidos, Porto 800-243-7989
Rico, llhas Virgens e
Canada

Valores da AutoZone
Para saber mais sobre nossa historia e cultura, click here.

An AutoZoner Always...

PUTS CUSTOMERS FIRST

Exceed your customers’ expectations by providing WOW!
Customer Service and going the Extra Mile. Understand
your customers’ needs and solve their problems. Treat each
customer as your only customer.

CARES ABOUT PEOPLE

Treat people with dignity and respect. Recognize great
work and provide frequent feedback. Demonstrate concern
for others and your community. Create a safe environment.
Own your development and help develop others.

STRIVES FOR EXCEPTIONAL PERFORMANCE
Be accountable and honor your commitments. Act in a
manner of the highest legal and ethical standards. Use
resources wisely and promote a culture of thrift. Take
strong initiative, act quickly and do the job

right the first time.

ENERGIZES OTHERS

Share your passion for the business. Generate
enthusiasm, motivate others and promote innovation.
Listen and assume positive intent in others.

EMBRACES DIVERSITY

Welcome each individual's heritage, differences and
unique qualities. Build teams with diverse thoughts,
skills, knowledge and backgrounds. Value the ideas and
opinions of others.

HELPS TEAMS SUCCEED

Actively contribute to team goals and seek opportunities
to lead. Be a reliable and supportive team member. Strive
for accurate and clear communication. Place team goals
over personal goals.
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Codigo de Conduta do Fornecedor AutoZone

A confirmacao é obrigatdria
Durante o processo de integracao, os fornecedores devem ler, compreender e cumprir nosso Cadigo, entre
outros termos e condicdes contratuais para fazer negdcios com a AutoZone.

Expectativas do Fornecedor

0 nédo reconhecimento e 0 ndo cumprimento deste Codigo e/ou das leis aplicaveis podem incluir uma
revisdo fora do ciclo de todo o relacionamento comercial, investigacao, auditoria e agdes corretivas, que
podem incluir o encerramento do relacionamento comercial. Este Codigo estabelece expectativas que se
baseiam nos contratos da AutoZone com cada Fornecedor e nio estabelece nenhum direito ou beneficio
adicional para a AutoZone ou seus Fornecedores.

Conformidade com as Leis
Os fornecedores devem identificar e cumprir todas as leis aplicaveis onde atuem, incluindo, mas nédo
se limitando aquelas que afetem sua equipe de trabalho, servicos prestados e produtos fabricados e
vendidos a AutoZone. Os fornecedores devem garantir que seus funcionarios, agentes e
subcontratados, terceiros afiliados e qualquer pessoa que atue em nome da AutoZone cumpra com
as leis aplicaveis e com este Codigo.

Violacao deste Codigo e/ou das Leis Aplicaveis

Os fornecedores devem comunicar oportunamente ao representante da AutoZone ou através de
qualquer um dos métodos fornecidos acima (‘GComo relatar preocupacdes”), qualquer suspeita de
violagdo deste Cadigo, de outras politicas ou de leis aplicaveis por parte do fornecedor ou de
qualquer pessoa agindo em nome da AutoZone ou do fornecedor.

Protecao para o Denunciante
Os fornecedores devem oferecer a seus funcionarios, agentes e subcontratados, afiliados e agentes
terceirizados opcdes para relatar queixas no local de trabalho de forma segura e confidencial.

Anticorrupcao
Os Fornecedores devem cumprir todas as leis anticorrupcdo e anti-suborno onde operam,
inclusive, entre outras, a Lei de Corrupcéo no Exterior dos Estados Unidos (“FCPA”).

Os fornecedores ndo devem pagar, oferecer ou prometer pagar, ou autorizar o pagamento, direta ou
indiretamente, de qualquer quantia em dinheiro ou qualquer coisa de valor a qualquer funcionario ou
empregado do governo, qualquer partido politico ou candidato a cargo politico, qualquer outra parte
que possa ser considerada um “funcionario publico” ou “funciondrio do governo”, ou qualquer outro
individuo ou entidade, com a finalidade de influenciar qualquer ato ou decisdo de qualquer pessoa,
funcionario, agéncia ou entidade para obter ou manter negocios, ou direcionar negdcios para
qualquer pessoa ou obter qualquer beneficio improprio para a AutoZone em qualquer aspecto.

Os fornecedores ndo devem oferecer ou dar qualquer forma de pagamento, remuneragcdo, como
propina ou qualquer coisa de valor a terceiros ou a um AutoZoner para influenciar ou obter um
resultado favoravel em um contrato com a AutoZone, uma representacdo ou negociacdo comercial
ou governamental, uma auditoria ou inspecdo, para garantir uma permissao, licenca, variacédo de
zoneamento ou reter ou aumentar 0s negocios ou promover 0s interesses comerciais da AutoZone
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em qualquer aspecto.

Pagamentos de Facilitacao

Os fornecedores ndo devem oferecer ou fazer pagamentos de facilitagdo, mesmo em paises onde
tais pagamentos sdo permitidos. Os pagamentos de facilitagdo (também conhecidos como “propinas”
ou “pequenos subornos”) sdo oferecidos ou feitos direta ou indiretamente a qualquer funcionério
publico para agilizar, apressar ou facilitar um processo administrativo, uma aprovacéo ou servicos
aos quais o pagador ja tem direito legal.

As faturas do fornecedor enviadas a AutoZone para pagamento ou reembolso exigem uma descricdo
detalhada, precisa e completa dos servicos prestados ou do produto vendido, além de documentacao
de apoio suficiente, e ndo devem omitir, descaracterizar ou disfarcar qualquer descricdo, transacao
ou despesa.

Livros e Registros Precisos e Transparentes

Os Fornecedores devem manter livros e registros precisos e transparentes com detalhes razoaveis
para verificar a conformidade com este Cadigo, as leis aplicaveis e os contratos do Fornecedor.
Os fornecedores deverdo conceder acesso ou fornecer prontamente uma solicitacao de registros
de negdcios da AutoZone para inspecao, mediante solicitacdo razoavel da AutoZone, na forma
solicitada pela AutoZone. Os fornecedores devem fornecer consistentemente informacoes
verdadeiras e precisas e ndo devem fornecer informacdes falsas ou enganosas a AutoZone. 0s
Fornecedores devem reter, descartar ou destruir registros comerciais em cumprimento com as
leis e requisitos aplicaveis e de forma a proteger informacgdes confidenciais e exclusivas.

Conflitos de Interesses

0Os fornecedores devem evitar situacbes de partes relacionadas e conflitos de interesse com a
AutoZone e outros terceiros. Para fins ilustrativos, e sem a intencdo de ser uma lista exaustiva,
abaixo estdo exemplos que podem dar origem a um conflito de interesses:

Financeiro. Situacoes destinadas a influenciar decisdes de negdcios, obter vantagem
comercial ou pessoal, colocar interesses pessoais acima dos da AutoZone ou que possam
dar a impressao de influéncia impropria. Os exemplos podem incluir, mas ndo se limitam
a, oferecer, fornecer ou reembolsar dinheiro ou qualquer forma de compensacao
equivalente a dinheiro, acdes, presentes, favores, emprego, despesas pessoais de
viagem, hospedagem ou entretenimento ou qualquer coisa de valor.

Relacionamento Pessoal. Uma conexdo e/ou relacionamento proximo, intimo, romantico,
familiar ou outro similar que envolva confianca, conexdo fisica e/ou emocional,
experiéncias compartilhadas e/ou compromisso entre um Fornecedor e um AutoZoner.

Conselho Consultivo e Endossos Comerciais/Pessoais. Um Fornecedor ndo deve indicar
ou oferecer a um AutoZoner para participar de um conselho consultivo, de consultoria ou de
outro tipo de conselho de fornecedores ou do setor, sem autorizacdo prévia por escrito do
E estritamente proibida a compensacdo ou remuneracdo de qualquer tipo feita direta ou
indiretamente pelo Fornecedor ao AutoZoner, mesmo que por qualquer participacido
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aprovada no conselho ou por qualquer outro motivo.

Depoimentos. Os depoimentos sdo escritos, por audio, visuais ou de qualquer outra forma,
incluindo entrevistas, comentéarios, discursos, podcasts, webinars, apresentacdes,
declaracdes, endossos e outras afirmacdes feitas como AutoZoner ou por recomendacao da
AutoZone. Isso inclui certificacdes ou aval das qualificacbes, do carater, da conduta, das
realizacdes, da experiéncia, do produto, do valor, de um fornecedor ou cliente, etc.

Sem o consentimento prévio, por escrito, do, um AutoZoner, como representante da
AutoZone, esté estritamente proibido de conceder um depoimento sobre um Fornecedor ou

cliente.

Ese...?
Um prestador de servicos que gerencio publicou nas midias

sociais a grande inauguracao de seus novos escritorios. Eu “curti
e 0 parabenizei. Estatudo bem?

Resposta: Sim. E um breve
comentario de reconhecimento
sobre sua postagem.

Ese...?

Comentei na postagem de midia social de um representante do
fornecedor que eles sdo os melhores do mercado e incentivei
todos a contrata-los devido ao excelente atendimento ao cliente,
aos resultados e ao valor que geraram em minha experiéncia
como gerente de fornecedores da AutoZone.

Esta tudo bem?

Resposta: Nao. Isso seria
considerado um comentario em
nome da AutoZone sobre as
qualificacbes e realizacoes do
Fornecedor.

Presentes e Entretenimento
0Os fornecedores ndo devem oferecer, prometer ou fornecer dinheiro, acdes, favores ou presentes
luxuosos de entretenimento direta ou indiretamente aos AutoZoners.

Com a aprovacgao prévia da Geréncia e de acordo com as politicas da AutoZone, a AutoZone permite
que os AutoZoners aceitem refeicdes de negocios com precos moderados e brindes com valor
simbalico acessivel, tais como brindes de marca (incluindo canetas, bones, etc.), desde que sejam
modestos, habituais, ndo solicitados e pouco frequentes.

Refeicdes de negocios, vales e entretenimento ndo devem violar as leis ou regulamentos locais,
este Cadigo, as politicas da AutoZone e ndo devem criar a aparéncia de inadequacéo.

As refeicdes e o entretenimento de negdcios devem ser realizados em locais e estabelecimentos
geralmente reconhecidos como adequados para a realizacdo de negocios, tanto para homens
quanto para mulheres, e com a presenca do anfitrido e do convidado durante todo o evento.

A AutoZone exige que pelo menos dois AutoZoners estejam presentes durante reunides de
negadcios e refeicdes. Essas restricoes também se aplicam aos membros da familia dos
AutoZoners que participam de uma refeicdo ou entretenimento de negocios.

Os AutoZoners devem cumprir as politicas aplicaveis da AutoZone, incluindo aquelas
relacionadas a presentes, refeicbes e entretenimento, que estdo descritas nas politicas da
AutoZone.
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E se...? Resposta: Ndo. Esses pequenos

Em minha empresa e na minha cultura, é presentes ou pagamentos podem dar a
aceitavel dar pequenos presentes, dinheiro ou J impressao de influenciar indevidamente
outros pagamentos, ou outro sinal de e sdo proibidos pela AutoZone. Mesmo
agradecimento durante uma reunido ou que esses presentes sejam habituais e
refeicdo de negocios. legais no pais em que s3o feitos ou
Esta permitido? oferecidos.

Informacoes Confidenciais

Informacdes confidenciais referem-se, mas ndo se limitam, a todos os dados ndo publicos da
AutoZone, incluindo planos de negdcios, estratégias de precos de varejo, custo de mercadorias,
planos de marketing, mudancas de gerenciamento, informacfes pessoais (dos clientes,
fornecedores ou clientes da AutoZone) e propriedade intelectual (ou seja, marcas registradas,
direitos autorais). Os fornecedores devem proteger as informacdes confidenciais e privadas e
exigir que seus funcionarios e outras pessoas em sua rede de abastecimento fagam o mesmo. Os
fornecedores ndo devem divulgar, compartilhar ou usar essas informacdes confidenciais fora dos
limites e dos requisitos definidos em seu Contrato de Fornecedor. A divulgagao néo autorizada de
informacdes confidenciais pode prejudicar a AutoZone, os AutoZoners ou terceiros, violar o
contrato de fornecedor ou até mesmo ser ilegal.

As informacgdes confidenciais e exclusivas da AutoZone somente poderdo ser utilizadas da
maneira autorizada por escrito pela AutoZone, de acordo com o contrato do fornecedor. Em geral,
essas informacgdes somente poderdo ser divulgadas a pessoas e entidades (i) que tenham
necessidade de conhecé-las para a execucao de servicos ou venda de produtos autorizados por
escrito pela AutoZone e (i) que estejam obrigadas a manté-las em estrita confidencialidade. Os
fornecedores devem cumprir 0s termos e condicbes de seus respectivos contratos de
fornecedor, bem como as leis aplicaveis de seguranca cibernética, privacidade e outras leis
sobre requisitos de retencdo, e devem proteger as informagdes confidenciais e exclusivas da
AutoZone permanentemente, mesmo apds a conclusdo de seus relacionamentos com a
AutoZone.

Negociacdo com Informacées Privilegiadas

Os vendedores estdo proibidos de comprar ou vender acdes da AutoZone quando possuirem
informacdes relevantes e ndo publicas relacionadas a AutoZone. Informacdes relevantes séo
qualquer coisa que investidores aceitaveis possam considerar importante ao tomar uma decisédo
de investimento, como comprar ou vender acdes. Essas informacdes podem incluir dados
financeiros ndo publicos, planos de negdcios, contratos, novos produtos, mudangas de
gerenciamento e muito mais.

Concorréncia / Antitruste

Os vendedores ndo devem interferir no comércio e devem proteger o mercado aberto para o
beneficio dos clientes da AutoZone e dos negocios da AutoZone. Os fornecedores ndo devem
participar de atividades que violem as leis antitruste ou de concorréncia aplicaveis, nem participar
de atividades que possam dar a impressdo de restringir 0 comeércio, criar mercados
anticoncorrenciais ou proporcionar uma vantagem ou negociacao injusta.
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Falsificacao

Os vendedores estdo proibidos de usar ou permitir a criacdo e distribuicdo de produtos
falsificados a partir de produtos legitimamente fabricados para venda nas lojas AutoZone.
Os fornecedores devem estabelecer praticas ou processos, controles e programas para
detectar e evitar 0 uso ou a criacéo de produtos falsificados.

Cumprimento e Seguranca do Comércio Globhal

Os fornecedores devem implementar protocolos e praticas de seguranca e integridade completos
e apropriados em toda a sua cadeia de suprimentos para cumprir as leis que regulam o comércio
global, taxas e tarifas, entrada/exportacdo alfandegéaria, importacdo, licenciamento, pais de
origem e fornecimento de matérias-primas e pecas de componentes e seu respectivo impacto
ambiental e reciclabilidade.

Os fornecedores devem garantir que todas as marcacdes de produtos sejam verdadeiras e
precisas e que registros adequados e completos sejam mantidos para validar as informacdes
aplicaveis a todas as remessas de importacéo e exportacdo quando solicitadas pela AutoZone,
seus representantes e/ou autoridades governamentais relevantes.

Responsabilidade

Os fornecedores devem realizar avaliacfes de risco periodicas, analises de operacoes e auto-
auditorias de seus processos, controles, cumprimento deste Codigo e das leis aplicaveis de
terceiros, fornecedores e subcontratados que prestam servicos ou fabricam produtos para a
AutoZone. Essas auto-auditorias deverdo ser adicionais as auditorias de terceiros realizadas pela
AutoZone ou por seus agentes designados e conduzidas uma vez por ano ou conforme
mutuamente acordado entre o Fornecedor e a AutoZone.

Seguranca e Qualidade do Produto

Os fornecedores devem entregar produtos seguros dentro do prazo, que sejam seguros para 0s
usos pretendidos, que estejam em conformidade com as leis e regulamentos aplicaveis, que
atendam aos padrdes de seguranca relevantes do setor, bem como aos padrdes e requisitos de
qualidade e desempenho da AutoZone, e que sejam previsiveis, sustentaveis e repetiveis.

Fale Sobre suas Preocupacoes com: Seguranca do Produto; Servico

FALE e entre em contato com o representante da AutoZone imediatamente se suspeitar de um
problema de servico ou seguranca do produto, qualidade, falha de projeto ou outra preocupacéo.

Se a resposta for SIM para qualquer uma das seguintes perguntas abaixo, é seu dever FALAR e
entrar em contato com o representante da AutoZone imediatamente ou fazer a dendncia pelo
método acima (‘Como Fazer uma Denincia”).

= Existe algum risco ...
» para o usudrio/consumidor final?
» que pode danificar o veiculo de um consumidor?
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para um AutoZoner que esteja manipulando esse produto?
na falha de projeto ou em um defeito de fabricagcdo?

de desempenho do produto?

com as matérias-primas ou componentes?

para o cumprimento das leis aplicaveis?

YVVVVYVYY

= (0 Fornecedor, seus funcionarios ou outros em sua cadeia de
suprimentos estao prestando servigos em violaggo a este
Caodigo ou as leis aplicaveis?

Funcionarios de fornecedores, subcontratados e outros em sua cadeia de

suprimentos
Os fornecedores deverdo notificar prontamente a AutoZone sobre qualquer alteracdo nos
principais funcionarios ou subcontratados, fabricas, fornecedores e outros terceiros, caso isso
afete uma parte material dos servicos prestados, da fabricacéo ou do fornecimento.

Treinamento e Registros

Os fornecedores devem fornecer treinamento oportuno e relevante a seus funcionarios, agentes e
subcontratados e outros que atuem em nome dos negadcios da AutoZone, e sdo obrigados a manter
e reter a documentacao relacionada a

e topicos abordados neste Codigo, e

e seus registros financeiros e de despesas, auditorias, relatdrios de qualidade e outros
documentos comerciais em cumprimento com as leis aplicaveis e mediante solicitacdo das
autoridades.

Auditorias

Os Fornecedores devem permitir que a AutoZone e seus agentes designados conduzam auditorias
e revisdes de registros sem aviso prévio, entrevistem funcionarios, negocios de subcontratados
para avaliar o cumprimento do contrato do Fornecedor, seguranca, desempenho, garantia de
qualidade e este Cadigo.

Praticas Legais de Emprego e Respeito no Local de Trabalho

A AutoZone condena o trabalho forcado ou de menores de idade, o trafico de pessoas, a discriminacao, o
assedio, a retaliacdo, os saldrios ilegais ou as condi¢Ges de trabalho e ndo fara negocios conscientemente
com fornecedores ou qualquer pessoa em sua cadeia de suprimentos que se envolva em tais praticas ou em
outras semelhantes e ilegais.

Trabalho Forcado e Trafico de Pessoas

Os fornecedores devem estabelecer processos, controles e programas para detectar e prevenir o
trabalho forcado e o trafico de pessoas. Os fornecedores ndo devem se envolver ou permitir, em
qualquer parte de sua cadeia de suprimentos, o uso de qualquer forma de trabalho involuntario,
incluindo escravidao, trabalho forcado, trabalho escravo, trabalho de servidao, trafico ou trabalho
prisional. Os funcionarios do Fornecedor e outros em sua cadeia de suprimentos tém o direito de
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trabalhar por vontade propria, sem entregar passaportes ou qualquer outro tipo de identificacdo
emitida pelo governo. Os funcionarios do fornecedor devem ser livres para pedir demissdo de seu
emprego sem sofrer violéncia ou represalia/ou ameacas das mesmas.

Ese..? Resposta: Ndo. A impossibilidade dos funciondrios de acessar
Trabalho para um fornecedor que imediatamente seus documentos de identificacao pessoal,
exige que os funciondrios guardem | incluindo passaportes, restringe sua liberdade de mobilidade. Os
seus documentos de identificacdo ] fornecedores devem disponibilizar armarios individuais e
emitidos pelo governo (passaporte) | pessoais acessiveis a qualquer momento por seus funcionarios

no cofre do fornecedor por ou outras opgdes semelhantes para proteger os pertences
questdes de seguranca. pessoais dos funcionarios.
Esta permitido?

Sem Discriminacao
0Os fornecedores devem estabelecer e promover um ambiente de trabalho livre de discriminacao,
assedio e represalia.

Espera-se que os fornecedores empreguem funcionarios legalmente qualificados com base em
suas habilidades e aptiddes para realizar os requisitos do trabalho. Os fornecedores nio devem
tomar decisfes com base nos seguintes aspectos de uma pessoa:

e Racaou cor e Preferencia sexual e (ondicdo médica

o Nacionalidade e Descendéncia o Deficiéncia

e Religido e |dade +—Status-veterano

e Géneroou e Estado civil e (utras caracteristicas
identidade de e Status de licenca protegidas por lei
género familiar

Sem Assédio; Espera-se um Tratamento Justo

Os fornecedores devem manter um ambiente de trabalho livre de assédio e maus tratos. Espera-
se que os fornecedores tratem seus funcionarios, subcontratados e outros em sua cadeia de
suprimentos, incluindo AutoZoners e agentes da AutoZone e nossos representantes terceirizados,
com dignidade e respeito e em cumprimento as leis aplicaveis. Os vendedores ndo devem se
envolver, tolerar ou aceitar qualquer tipo de abuso.

Trabalho Infantil

Os fornecedores devem empregar, em toda a sua cadeia de suprimentos, uma méo de obra com
idade igual ou superior & idade minima legal para trabalhar nos paises em que operam. Eles devem
cumprir com todas as restricdes de trabalho relacionadas a idade, conforme exigido pelas leis
locais.

Situacao Laboral

Os fornecedores devem validar se seus funcionarios e outras pessoas em sua cadeia de
suprimentos podem trabalhar legalmente no local onde realizam negdcios. Os fornecedores
devem comprovar que seus funcionarios e outras pessoas de sua cadeia de suprimentos podem
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trabalhar legalmente no local onde fazem negacios.

Os fornecedores ndo devem usar praticas de recrutamento enganosas ou fraudulentas nem deixar
de divulgar os principais termos de contratacgdo, incluindo salarios, beneficios, local de trabalho,
condicdes de vida e moradia (se aplicavel) ou taxas de recrutamento.

Horas de Trabalho e Dias de Descanso

Os fornecedores devem oferecer aos funcionarios um ambiente de trabalho humano e em
cumprimento com a lei, horas de trabalho, descanso e intervalos para refeicdes, entre outros, em
cumprimento com as leis aplicaveis. Os fornecedores devem cumprir todas as leis locais referentes
a horas extras, dias de descanso, intervalos para refeicdo e descanso e programacéo da semana
de trabalho onde operam.

Os fornecedores ndo devem permitir horas de trabalho que excedam os limites aplicaveis
legalmente. Horas extras deve ser voluntario, ndo deve exceder os limites legais locais e deve ser
pago de acordo com as leis locais. Os funcionarios devem ter liberdade para deixar o local de
trabalho ao final de seus turnos.

Salarios e Beneficios

Os fornecedores devem pagar salarios precisos e pontuais de acordo com as leis locais onde
operam e empregam sua forga de trabalho, incluindo padrfes aplicaveis para salarios, prémios
de horas extras e pagamento igualitario sem discriminacdo ou assédio. Os fornecedores nédo
devem confiscar ou reter salarios como medidas disciplinares ou de represalia.

Saide e Seguranca
A AutoZone espera que seus fornecedores mantenham os mais altos padrfes no fornecimento de um
ambiente de trabalho seguro e saudavel para seus funcionarios e de acordo com as leis de saude e
seguranca que afetam seus funcionarios. Os fornecedores devem ter processos e controles
implementados para identificar e eliminar e/ou minimizar os riscos a salde e a seguranca.
Riscos, Seguranca e Satide Ocupacional
Os fornecedores devem oferecer um ambiente de trabalho seguro e saudavel que esteja em
conformidade com as leis locais e minimize os riscos ocupacionais. Os fornecedores devem
manter processos e controles adequados que detectem e evitem riscos a salde e a seguranca.

E se...? Resposta: Njo. Os extintores de
Eu estava visitando os escritérios de um fornecedor J incéndio e as saidas de

e percebi que os extintores de incéndio e as saidas | emergéncia devem estar

de emergéncia estavam bloqueados com pilhas de J desbloqueados, acessiveis 0
caixas e equipamentos de escritdrio/fabrica. tempo todo e livres de

Esta permitido? obstaculos.

Plano de Emergéncia

Os fornecedores devem oferecer aos funcionarios treinamento regular e serem comunicados
sobre preparacdo e procedimentos de emergéncia em um idioma compreendido por todos o0s
seus funcionarios. Os fornecedores devem manter processos, planos e procedimentos comerciais
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para responder a eventos e/ou desastres naturais ou causados pelo homem. Os fornecedores
também devem manter licencas de construcéo e de protecao contra incéndios, saidas adequadas
para acesso de emergéncia, equipamentos de incéndio com manutencdo regular e operacéo
adequada e kits de primeiros auxilios, para cobrir o tamanho e a populacao de todos os edificios
onde os funciondrios estdo presentes.

Condicdes de Trabalho e de Vida

Se os Fornecedores fornecerem moradia ou instalagdes residenciais para seus funcionarios, elas
deverdo ser seguras e cumprir com todas as leis aplicaveis. Essas instalagdes devem ter acesso
aceitavel a agua limpa e banheiros que funcionem. Os dormitdrios fornecidos pelo fornecedor
devem ser limpos, seguros, incluir camas individuais (sem compartilhamento de camas), espaco
razoavel, saidas que funcionem para acesso de emergéncia, equipamentos de incéndio com
manutencdo regular e funcionamento adequado e kits de primeiros auxilios.

Reducao, Descarte e Administracao de Residuos

Os fornecedores devem implementar processos e controles para identificar, gerenciar, mitigar,
armazenar, transportar e descartar residuos perigosos de acordo com as leis aplicaveis. Os
fornecedores devem manejar os residuos nao perigosos de forma responsavel. Os funcionarios
que lidam com residuos perigosos devem ser devidamente treinados e receber equipamentos de
protecdo individual e ferramentas apropriadas. Os fornecedores também devem manter a
documentacéo apropriada com relacdo ao manuseio do ciclo de vida e a reciclabilidade dos
produtos, residuos perigosos e nao perigosos, conforme solicitado pela AutoZone e exigido por
lei.

Licenciamento e Relatorios
Os fornecedores devem manter todas as autorizactes, licencas operacionais e relatorios
aplicaveis necessarios para prestar servicos, fabricar mercadorias e operar seus negadcios.

Se tiver davidas sobre este Cadigo ou sobre o que se espera de vocé, consulte
acima
“Como relatar preocupagées”.
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